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Manual de Integridade do Instituto Ambient – IA
[NIA 7.1]

1. Introdução:

Este MANUAL DE INTEGRIDADE tem como objetivo estabelecer um conjunto de normas,
procedimentos e diretrizes que garantam a condução ética e transparente de todas as
atividades do INSTITUTO AMBIENT. Ele serve como um guia para todos os associados,
gestores, dirigentes, colaboradores, voluntários, parceiros e stakeholders em geral,
promovendo uma cultura de integridade e prevenindo e combatendo práticas ilícitas.

2. Objetivo:

O principal objetivo deste Manual é fortalecer a reputação do IA promovendo uma cultura de
ética e integridade em todas as suas atividades e operações. Busca-se prevenir e detectar atos
de corrupção, suborno, fraude (os chamados “atos ilícitos”) e qualquer outra conduta que
possa comprometer o nome, a imagem e a credibilidade do INSTITUTO.

3. Âmbito de Aplicação:

Este Manual aplica-se a todas as áreas do INSTITUTO AMBIENT, incluindo, mas não se
limitando a:

 Gestão estratégica
 Operações
 Recursos humanos
 Finanças
 Relações com clientes, fornecedores e parceiros
 Projetos e programas
 Uso de informações

4. Princípios Fundamentais:

 Integridade: Agir com honestidade e ética em todas as nossas relações.
 Transparência: Ser claro e objetivo em todas as comunicações e decisões do IA.
 Imparcialidade: Tomar decisões com base em critérios objetivos e meritocráticos.
 Legalidade: Cumprir todas as leis e regulamentos aplicáveis nas nossas ações e

atividades.
 Responsabilidade: Assumir a responsabilidade pelas próprias ações e decisões.
 Sustentabilidade: Promover práticas sustentáveis que beneficiem a sociedade e o

meio ambiente.
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5. Compromisso da Alta Direção:

A Alta Direção do INSTITUTO AMBIENT está comprometida em promover uma cultura
de integridade e em garantir integralmente o cumprimento deste Manual. A Alta Direção
fornecerá os recursos necessários para a implementação e manutenção do seu Programa de
Compliance.

6. Canal de Denúncias:

O INSTITUTO disponibiliza um canal de denúncias externo e independente
(REPORTFÁCIL), seguro e confidencial, para que associados, gestores, colaboradores,
voluntários, parceiros e demais partes interessadas possam denunciar qualquer irregularidade
ou violação a este Manual e toda normatização que compõem o nosso Programa de
Compliance. Todas as denúncias serão tratadas com sigilo e imparcialidade (vide a NIA 7.4).
A Alta Direção do IA garante que nunca o denunciante estará sujeito a qualquer ato de
retaliação.

7. Treinamento e Conscientização:

O INSTITUTO promoverá treinamentos regulares e sistemáticos para todos os colaboradores,
com o objetivo de disseminar os princípios e normas deste Manual e dos demais documentos
de Compliance e conscientizar sobre a importância da integridade.

8. Monitoramento e Avaliação:

O IA realiza monitoramentos constantes e periódicos para avaliar a eficácia do Programa de
Compliance para identificar possibilidades de melhoria. Serão realizadas auditorias internas e
externas (se necessárias), além de análises de indicadores de desempenho.

9. Processos e Procedimentos:

Serão estabelecidos processos e procedimentos específicos para as seguintes áreas:

 Contratações: Processos de aquisição de bens e serviços através de contratações
transparentes e imparciais.

 Gestão de conflitos de interesse: Identificação e gestão de situações que possam
gerar conflitos de interesse.

 Gestão de informações confidenciais: Proteção de informações sigilosas e
estratégicas. Respeito e cuidados no tratamento de dados pessoais tratados pelo IA.

 Doações e recursos financeiros: Gestão séria e transparente de doações recebidas
pelo IA e utilização de seus recursos financeiros.

 Relatórios financeiros: Preparação e divulgação de relatórios financeiros precisos e
transparentes.



3

10. Consequências do Não Cumprimento:

O descumprimento deste Manual e das demais normativas do IA poderá acarretar em sanções
disciplinares, incluindo advertências, suspensão e até mesmo exclusão, desligamento e
demissão de componentes de pessoas que formam o INSTITUTO, além de outras medidas
legais cabíveis.

11. Revisão e Atualização:

Este documento será revisado periodicamente para garantir sua adequação às mudanças legais
e às melhores práticas.

12. Observação:

Este MANUAL DE INTEGRIDADE DO INSTITUTO AMBIENT é um documento
componente do seu Programa de Compliance e complementa, em especial, o MANUAL DO
PROGRAMA DE COMPLIANCE DO INSTITUTO AMBIENT – IA (IA DEST 04).

13. Conclusão:

Este MANUAL DE INTEGRIDADE representa o compromisso do INSTITUTO
AMBIENT com a ética, a integridade e a transparência. Ao adotarmos estes princípios em
nosso dia a dia, buscamos contribuir para a construção de uma sociedade mais justa e
sustentável.

VERSÃO I, de data
APROVADO: Murilo Monteiro, Presidente IA
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